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1. ;Qué es ShowMe?

ShowMe es una aplicacién mashup que proporciona servicios orienta-
dos al ocio y turismo a usuarios de dispositivos méviles. La idea es que el
usuario envie en un mensaje con su localizacién actual y qué informacién
quiere obtener, y la aplicacién le contesta con un mensaje que contiene un
mapa con los sitios que él ha solicitado ya marcados.

Actualmente, ShowMe proporciona los siguientes servicios:

= Ocio: busca locales comerciales y de ocio (restaurantes, farmacias, etc).

= Eventos: busca eventos que se van a celebrar, o se estdn celebrando
ya, proximamente en el lugar indicado (conciertos, exposiciones, etc.)

» Turismo: busca lugares de interés préximos al lugar indicado (monu-
mentos, edificios histéricos, playas, etc.)

2. APIs utilizadas

Listado de las APIs que utiliza ShowMe:

Recepciéon de SMS (Open Movilforum)

Esta API permite la recepcion de mensajes de texto (SMS), para su pos-
terior proceso. En la aplicacién se usa para recibir el input del usuario.
http://open.movilforum.com/apirecepcion

Envio HTTP de MMS (Open Movilforum)

Permite el envio via web de mensajes multimedia (MMS) a teléfonos
moéviles. ShowMe la utiliza para enviar la imagen con el mapa y un texto
informativo al teléfono mévil del usuario.

http://open.movilforum.com/node/205



Google Maps API

De la API de Google Maps, se utilizan dos servicios:

Geocoding permite transformar una direccién (por ejemplo, “Plaza de
los Luceros, Alicante”) en coordenadas geogréficas (latitud y longitud). Show-
Me utiliza este servicio para obtener las coordenadas de la direccién que
proporciona el usuario.

Static Maps proporciona imagenes estédticas de mapas creados a partir
de coordenadas. ShowMe lo utiliza para obtener el mapa con los resultados
que se le enviara al usuario.

http://code.google.com/apis/maps/documentation/services.html
http://code.google.com/apis/maps/documentation/staticmaps/

Yahoo! Upcoming API

Yahoo! Upcoming proporciona informacién de eventos (conciertos, ex-
posiciones, ferias, evento deportivos, etc) cercanos a una localizaciéon con-
creta. ShowMe emplea esta API para proporcionar el servicio de Eventos.

http://upcoming.yahoo.com/services/api/

Geonames Wikipedia Geocoding

El servicio web Geonames Wikipedia Geocoding proporciona una lista
de articulos geolocalizados de la Wikipedia que se encuentren cerca de la
direccién proporcionada. ShowMe lo emplea para el servicio de Turismo.

http://www.geonames.org/export/wikipedia-webservice.html

2.1. 11870 API

La API de 11870 permite buscar lugares de ocio, locales comerciales y
servicios cerca de una determinada direccién. ShowMe la utiliza para pro-
porcionar el servicio de ocio.

http://11870.com/api

3. (Coémo funciona?

En la figura 1 se muestra el flujo de procesamiento desde que al sistema
le llega un mensaje de un usuario, hasta que le envia un mensaje con el
mapa solicitado.

El proceso es el siguiente:

1. Se recibe un mensaje del usuario (ya sea SMS con la API de Recepcion
de SMS de Open Movilforum o un e-mail utilizando GMail).
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Figura 1: Flujo de ShowMe




2. Se geolocaliza (con la API de Google Maps) la direccién postal indi-
cada en el mensaje, para obtener sus coordenadas geograficas.

3. Se procede una busqueda para obtener una lista de localizaciones con
las que formar el mapa. En funcion de la palabra clave indicada en el
mensaje, se selecciona un servicio u otro:

= QOcio: se llama a la API de 11870.
= Eventos: se llama a la API de Yahoo! Upcoming.
n Turismo: se llama a la API de GeoNames.

4. Con la lista de localizaciones, se construye un mapa gracias a la API
de Google Maps.

5. Se le envia de vuelta un mensaje al usuario con una imagen adjunta
del mapa. Este mensaje puede ser un MMS (API de Envio HTTP de
MMS de Open Movilforum) o un e-mail (libreria GMail), en funcién
de si el usuario solicit6 el servicio mediante SMS o e-mail.

En cuanto a la sintaxis de los SMS enviados por los usuarios, debe ser la
siguiente:

= Ocio: 0CIO locales a buscar : direccién (ejemplo: OCIO res-
taurantes baratos: plaza de los luceros, alicante).

= Eventos: EVENTOS direccién (ejemplo: EVENTOS barcelona)

s Turismo: TURISMO direccién (ejemplo: TURISMO alicante)

4. Ambitos de aplicacion

Con los servicios proporcionados actualmente (Ocio, Eventos y Turis-
mo), ShowMe es til para:

= Habitantes de una ciudad que se encuentren en un apuro en la calle
y quieran encontrar una farmacia de guardia, restaurantes cercanos,
gasolineras, etc.

» Turistas en una ciudad que no conozcan y quieran saber qué sitios
pueden visitar, si hay algtin evento (exposiciones, conciertos, etc) por
la zona, y buscar locales comerciales (supermercados, hoteles, restau-
rantes, etc).



5. Posibles mejoras y ampliaciones

Una posibilidad interesante para mejorar ShowMe seria la de utilizar
la API de Localizame, que proporciona las coordenadas geograficas en las
que estd el usuario, y asi evitaria tener que escribir una direccién postal en
el texto del mensaje.

ShowMe esta disefiado de forma modular y extensible, se pueden aha-
dir nuevos servicios a los ya existentes de forma sencilla sin que haya que
cambiar el cédigo fuente ya escrito.

6. Detalles de implementacion

La aplicacién estd programada con Ruby, por ser un lenguaje orientado
a objetos legible y conciso.
ShowMe esté dividido en tres grandes médulos:

= Recepcion de mensajes
= Procesamiento

» Envio de mensajes

6.1. Sobre la recepcion de mensajes

La recepciéon de mensajes se realiza mediante la API de recepcién de
SMSs de Open Movilforum. Esta API nos proporciona un nimero de mévil
que va ligado a una direccién de e-mail a la que se envian los SMS. Por lo
tanto, la API nos permite acceder a los SMS como si fuesen e-mails.

La técnica habitual para explotar esta API es monitorizar la cuenta de
correo cada cierto tiempo para comprobar si hay mensajes que procesar.
ShowMe sin embargo ofrece tres posibilidades para usar esta API:

= Monitorizar una cuenta de GMail.
» Monitorizar una cuenta de correo mediante POP3.
= Arrancar en el puerto 25 un pequeiio servidor SMTP.

Mientras que las dos primeras soluciones son muy buenas para hacer
pruebas, no son una solucién robusta de cara a montar servicios en produc-
cion. Es debido a esta inconveniencia que ShowMe funciona por defecto
arrancando un pequefio servidor SMTP en el puerto 25 que se encarga de
recibir los SMS en tiempo real en lugar de examinar una cuenta de correo
cada cierto tiempo.



Ademas, el codigo dedicado a la recepcion de esta totalmente desligado
de la aplicacion ShowMe. Los servicios siguen un patrén Observador pu-
diendo suscribir cualquier observador al servicio de recogida de mensajes
(en nuestro caso el motor de procesamiento de ShowMe).

6.2. Sobre el procesamiento

El procesamiento es el ntcleo de la aplicacién, y es la que se encarga de
procesar el mensaje de entrada al sistema, y de generar el mensaje de salida.

Para ello, cada vez que llega un mensaje de entrada, un proxy analiza
el texto de mensaje y extrae la palabra clave. En funcién de la palabra cla-
ve, se llama a un servicio con el mismo nombre. Por ejemplo, un mensaje
recibido con el texto “OCIO restaurantes: plaza luceros alicante”
identificaria la palabra clave oc10 y llamaria a ese servicio.

Todos los servicios tienen un modus operandi similar:

1. Geolocalizan la direccién

2. Llaman a la API correspondiente, a la que proporcionan las coorde-
nadas obtenidas anteriormente, y reciben una lista con localizaciones
relevantes.

3. Construyen un mapa con esas localizaciones y la API de Google Maps.

4. Proporcionan un mensaje al médulo de envio de mensajes.

6.3. Sobre el envio de mensajes

Los mensajes con el mapa se pueden enviar tanto por e-mail (utilizando
una libreria para GMail) como por MMS.

NOTA IMPORTANTE:

Dado que la API para envio HTTP de MMS de Open Movilforum ya no
funciona (la web que proporciona el servicio ha cambiado), se ha optado por
implementar una version propia de esa API. Gracias a la libreria Mechanize
para Ruby, se automatiza el comportamiento de un visitante humano a la
web y se realizan las mismas acciones (rellenar campos de formulario, clicks
del ratén, etc.) para enviar un MMS con una imagen adjunta.

Sin embargo, dado que la nueva web de Movistar es reciente, parece que
a dia de hoy todavia estan haciendo cambios (incluso el servidor estuvo
caido por momentos), asi que es posible que falle (en concreto, hace dos
dias funcionaba y ahora el mismo cédigo en ocasiones da un Error 500).



